
 
 

CONDICIONES DE LA PROMOCIÓN ELMEUCOMERÇ.BARCELONA 

  

CONTEXTO 

El dominio .barcelona continúa con el proyecto para fomentar la digitalización 
de los comercios del territorio. Esta acción forma parte del programa social del 
dominio, que reinvierte sus beneficios para fomentar la digitalización del tejido 
social de la ciudad. 

El .barcelona es un dominio creado por el Ayuntamiento de Barcelona con el 
objetivo de dotar de un identificador en la red a todo el mundo que quiera tener 
un espacio en línea asociado al nombre de la ciudad. 

La Dirección de Servicios de Comercio, Restauración y Consumo del 
Ayuntamiento de Barcelona actúa como enlace para hacer llegar la información 
a los comerciantes y redes de comercios que pueden estar interesados. 

La Fundació .cat actúa como concesionaria gestora del dominio .barcelona. 

Nominalia es una empresa registradora acreditada por el dominio .barcelona. 
Además, también dispone de otros servicios relacionados con la creación, 
alojamiento y promoción de sitios web, y actúa como colaboradora de esta 
promoción. 

 

Quién ofrece la promoción 

Esta promoción está financiada por el Ayuntamiento de Barcelona, y se organiza 
conjuntamente con la Fundació .cat como concesionaria gestora del dominio 
.barcelona. La Dirección de Servicios de Comercio, Restauración y Consumo del 
Ayuntamiento será la encargada de hacer llegar la información a los comerciantes 
que puedan estar interesados. La empresa Nominalia hará el contrato con el 
comercio con el fin de aplicar la promoción y será la encargada de registrar el 
dominio y crear el web y los demás servicios asociados a la promoción 
(especificados en el punto “¿Qué incluye la promoción?”). 

 

Descripción 

Con un proceso sencillo, rápido y gratuito, los comercios que participen en la 
promoción podrán tener su web publicado con el dominio propio .barcelona. 



 
 

 Ventajas para los comercios 

-   Disponer de un web profesional con hasta dos idiomas (catalán y 
castellano) de manera gratuita, rápida y sencilla. 

-   Asociar el comercio a los valores de la ciudad gracias al registro de dominio 
de la ciudad .barcelona: emprendimiento, innovación, proximidad, 
diversidad. 

-        Formar parte de la comunidad digital .barcelona.  

  

CONDICIONES GENERALES 

 

Condiciones de participación 

●       Podrán participar los comercios que tengan su sede en la ciudad de 
Barcelona. Esta acción estará disponible hasta que se agoten las 
existencias. Se aceptarán las inscripciones por orden cronológico. En 
caso de que haya más comercios interesados se valorará la opción de 
crear una lista de espera para poder incluirlos en una nueva edición de la 
promoción. 

●       El titular del dominio .barcelona y del web creado tiene que ser el titular 
del comercio. 

●       El dominio escogido y los contenidos del web deben reflejar el objeto y 
la oferta del comercio. 

 

Temporalidad 

La inscripción en la promoción terminará el 15/11/2022. 

 

¿Qué incluye la promoción? 

●       Diseño de una página web one-page (ejemplo: 
https://marionaestilistes.barcelona/) hasta su publicación. El web 
constará de una sola página con navegación vertical y presentará 
cuatro secciones: “Quiénes somos”, “Qué hacemos”, “Dónde estamos” y 
“Contacto”. Estará conectado a las redes sociales del comercio 
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(Facebook, Instagram, Twitter y/o WhatsApp). Además, dispondrá de un 
formulario de contacto y de la opción de ubicación en el mapa. 

● Posibilidad de tener el web en catalán, en castellano o en los dos 
idiomas. Si se quiere hacer el web en dos idiomas, habrá que facilitar 
los textos en catalán y castellano. 

●       Un dominio .barcelona gratuito durante el primer año*. 

●       Tres direcciones de correo electrónico de 2 Gb cada una, vinculadas al 
dominio .barcelona. 

●       Correo web. 

●       Espacio web de 1 GB. 

●       Asistencia siete días a la semana para resolver dudas. 

●       Cápsulas formativas en línea para la actualización del web. 

●       Redacción de textos legales para el web: el sitio web dispondrá de 
todos los requisitos a que obliga la Ley española sobre protección de 
datos (RGPD): política de privacidad y aviso de galletas. 

Para poder tener el web gratuito será imprescindible el registro de un nuevo 
dominio .barcelona. 

  

*Precios a partir del segundo año: 

41,90 € + IVA (incluye la renovación del dominio.barcelona y todos los servicios 
web descritos anteriormente) 

Se trata de la tarifa actual del paquete de dominio, que es lo que financia el 
Ayuntamiento de Barcelona. La empresa Nominalia se reserva el derecho de 
modificar esta tarifa anualmente. 

  

El comerciante se podrá dar de baja del servicio antes de acabar el año. No tendrá 
ningún cargo, pero no podrá volver a participar en este programa de apoyo 
durante el periodo de un año. Una vez cancelado el servicio, se perderán el web, el 
dominio y las cuentas de correo asociadas. 

 

 



 
¿Qué no incluye la promoción? 

Esta promoción no incluye: 

●       Ningún pago para el dominio y la página web a partir del segundo año. 

●       La creación de un web diferente del descrito en el apartado anterior. 

●       El diseño de una página web con una extensión de dominio que no sea 
.barcelona. 

●       El diseño de una página web a partir del traslado de un dominio 
.barcelona de otro registrador. 

● La redacción de los textos descriptivos ni la realización de las imágenes. 

●       La realización de cambios por parte de los profesionales de Nominalia 
una vez entregado y publicado el sitio web. A partir de este momento, 
el comerciante podrá hacer él mismo los cambios necesarios para 
actualizar los contenidos. Lo podrá hacer entrando en la “Zona de 
cliente” de la plataforma de Nominalia, accediendo al apartado “Editor 
web”. Además, el comerciante tendrá a su disposición unas cápsulas 
formativas en línea en que se explica cómo se puede actualizar el 
contenido del web, así como asistencia personalizada durante los siete 
días de la semana para resolver dudas. Si el usuario quiere que el 
equipo de Nominalia haga los cambios, lo podrá solicitar a través del 
mismo panel de control de la zona de cliente. El precio de esta 
asistencia es de 30 euros + IVA por hora.  

 

¿Quién se hace cargo del coste del dominio y el diseño del primer año? 

El paquete de dominio .barcelona + diseño web no tiene ningún coste para los 
participantes de la promoción durante el primer año. Una vez finalizada la 
promoción, Nominalia, con la presentación previa de un informe de resultados, 
facturará a la Fundació .cat el número total de paquetes realizados. La Fundació 
.cat efectuará el pago a Nominalia en nombre del Ayuntamiento de Barcelona con 
cargo a la comisión por la gestión del dominio. 

 

Mecánica de la promoción 

En el enlace https://domini.barcelona/elmeucomerç se podrá encontrar toda la 
información para participar en la promoción en las fechas indicadas. 
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La inscripción final se hará en el web del registrador Nominalia, empresa 
colaboradora de la acción, que será también la encargada de crear el nuevo web. 
Para poder participar, será necesario que la dirección física del comercio tenga el 
código postal en la ciudad de Barcelona. 

Una vez el comerciante haya rellenado el formulario alojado en el web de 
Nominalia, un profesional de esta empresa se pondrá en contacto con él para 
acompañarlo en el proceso de registro del dominio .barcelona. Aquí podrá escoger 
el nombre del web. 

El proceso de registro implica indicar los datos de la tarjeta de crédito donde se 
hará el recargo de la renovación cuando haya vencido el periodo de un año. No se 
hará ningún cargo durante el primer año de la promoción. 

Además, se solicitará la información necesaria para crear el web: logotipo, frase y 
párrafo descriptivos del comercio, breve explicación de los servicios, información 
de contacto, horario de apertura, enlace a las redes sociales y fotografías. 

En el plazo de una semana después de haber recibido esta información, el web del 
comercio ya estará terminado. Una vez se entregue el web publicado y registrado, 
así como todas las claves de acceso, los comerciantes podrán consultar un vídeo 
en línea formativo que les explicará cómo pueden actualizar los contenidos del 
web. Además, dispondrán de un servicio de atención para aclarar dudas los siete 
días de la semana. 

 

Servicio de soporte 

Si el comerciante tiene dudas durante el proceso, puede contactar con el Servicio 
de Soporte del Dominio .barcelona, gestionado por la Fundació .cat, a través del 
correo suport@domini.barcelona o el teléfono +34 936 750 354. 

  

 

 

 

 

 

 

 



 
ACEPTACIÓN DE LAS CONDICIONES 

La solicitud de esta promoción comporta implícitamente la aceptación de estas 
condiciones. 

  

Fecha: 30/5/2022 

 

 

 

 

 

 

 

 


